
บันทึกขอความ 
สวนราชการ

   สำนักงานสาธารณสุขอำเภอลานสัก  อำเภอลานสัก  จงัหวัดอุทัยธาน ี 61160 

ที่
 อน ๐732/- 

   วันท่ี
  1 กันยายน  2564

 

เร่ือง
   รายงานผลการดำเนนิการเก่ียวกับเร่ืองรองเรียนใหผูรองเรียนทราบภายใน 15 วัน 

เรียน  สาธารณสุขอำเภอลานสัก 

 ตามท่ี สำนักงานสาธารณสุขอำเภอลานสัก ไดจัดตั้งศูนยรับขอรองเรียน สำหรับผูรับบริการท่ี 
มีปญหา อุปสรรค หรือไดรับความยุงยากในการติดตอราชการ และเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
รวมทั้งเสนอแนะในการปฏิบัติราชการ เพื่อความโปรงใสในการดําเนินงานหรือปฏิบัติราชการและเปนไปตาม
พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและ วิธีการบริหารบานเมืองท่ีดี พ.ศ. ๒๕๔๖ นั้น 

 ศูนยรับขอรองเรียน สำนักงานสาธารณสุขอำเภอลานสัก ไดขอสรุปผลการดําเนินงาน 
ประจำเดือนเมษายน ๒๕๖4 – 31 สงิหาคม ๒๕๖4 ดังนี้ 
 1. เรื่องรองเรียนเก่ียวกับการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ ไมมีเรื่องรองเรียน  
 2. เรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  ไมมีเรื่องรองเรียน  
 ในสวนการดำเนินการตามระบบตอบสนองหรือรายงานผลการดำเนินการเกี ่ยวกับเรื ่อง
รองเรียนใหผู ร องเรียนทราบนั ้น สำนักงานสาธารณสุขอำเภอลานสัก ไดจัดวางระบบตอบสนองตาม
กระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนเก่ียวกับเก่ียวกับการปฏิบัติงานหรือการใหบริการการ และเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ พรอมทั้งมีตัวอยางแบบฟอรมหนังสือราชการตอบสนองเรื่องรองเรียน เพื่อรายงาน
ผลการดำเนินการเก่ียวกับเรื่องรองเรียนใหผูรองเรียนทราบ ภายใน 15 วัน  
 ดังนั้นศูนยรับเรื่องรองเรียนเรื่องรองทุกขสำนักงานสาธารณสุขอำเภอลานสักจึงขอพิจารณา
อนุมัติดังนี้ 
 1. รับทราบรายละเอียดผลการดำเนินการเก่ียวกับเรื่องรองเรียน 
 2. อนุญาตใหเผยแพรบันทึกรายละเอียดผลการดำเนินการเกี ่ยวกับเรื ่องรองเรียน ของ
หนวยงาน “http://Lansakhealth.com/”   

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ และพิจารณาอนุญาต 
 
 
 

(นางวาริญา  ใจโพธา) 
นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการ 

 
 

ทราบ/ดำเนินการ 
 
 
 

(นายนพดล  ขยันการนาวี) 
สาธารณสุขอำเภอลานสัก 


